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Neue Personalstrategien erforderlich

Die Formel ist einfach: Je besser das Per-
sonal, desto erfolgreicher das Unterneh-
men. In dieser Kolumne stellt der
Managementtrainer und Personalexperte
Ehrhard Flato, Ahnatal/Kassel, praxis-
nahe Losungen fiir anstehende Heraus-
forderungen vor.

Was der demografische Wandel fiir die
Sozialversicherungssysteme bedeutet,
wird stindig diskutiert. Welche Konse-
quenzen er aber fiir Unternehmen mit
sich bringt, wird vielen Chefs erst all-
mihlich bewusst. Doch die doppelte
demografische Falle mit Altersiiber-
schuss und Nachwuchsflaute zwingt
zum Handeln und zwar sofort.

Sukzessive wird sich die Nachwuchs-
kréfte-Situation im Handel verschlech-
tern. Und die Lage wird sich weiter ver-
schirfen. Denn die so genannte Alters-
schere geht immer weiter auseinander
(siche Grafik). Bereits 2020 wird der
Anteil der unter 30Jahrigen am Arbeits-
markt nur noch 20 % ausmachen, wih-
rend der Anteil der tiber 40Jahrigen dop-
pelt so hoch sein wird wie heutzutage.
Konkret bedeutet dies: Die Belegschaf-
ten in Unternehmen iiberaltern immer
mehr, wihrend der Nachwuchs fehlt.
Daran wiirde selbst eine hohe Zu-
wanderungsquote nichts dndern.

Doch wie lésst sich der demografische
Wandel erfolgreich meistern? Letztlich
hilft nur eine Doppelstrategie: Uber ein
ausgekliigeltes Personalmarketing gilt es,
weiterhin den qualifizierten Nachwuchs
zu bekommen. Und mit Hilfe der
Personalentwicklung gilt es sicherzustel-
len, dass alle Mitarbeiter, junge wie &l-
tere, ihre Ressourcen optimal und dau-
erhaft ausschopfen konnen.

Analysieren Sie zundchst die Alters-
struktur Thres Betriebes. Bemiihen Sie
sich, eine ausgewogene Altersstruktur
zu halten bzw. zu bekommen. Sonst be-
steht die Gefahr, spater Liicken mit jun-
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Die Schere in der Altersentwicklung geht deutlich auseinander.
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gen Kriften auszugleichen. Der zu er-

wartende Personalmangel wird
schwerpunktméBig kleinere und mittle-
re Unternehmen treffen, da grofere Fir-
men oftmals besser bezahlen und in al-
ler Regel bessere Aufstiegsmoglichkei-
ten bieten.

Betreiben Sie daher friihzeitig eine
gezielte Imagepflege. Zeigen Sie, was Sie
zu bieten haben, etwa ein gutes Betriebs
und Arbeitsklima, Moglichkeiten zur
Weiterqualifizierung, selbststindiges
Arbeiten, berufliche Perspektiven und
mehr. Pflegen Sie auch IThre Kontakte
zu Ausbildungseinrichtungen, IHKs und
(Fach) Schulen. Kurzum: Tun ist alles
dafiir, dass Sie als attraktiver Arbeitge-
ber wahrgenommen werden. Dazu ge-
hort, dass Sie Thr Personalmarketing
optimieren:

Der Profi fur Personalfragen

m Bieten Sie Praktikantenplitze an, um Natiirlich resultieren aus dem demogra-
frithzeitig gute Nachwuchskrifte an Thr - fischen Wandel auch Empfehlungen fiir
Unternehmen zu binden. die Personal-entwicklung. Dazu erfah-

. ren Sie mehr in der ndchsten Kolumne.
m Gehen Sie zu Messen, um Thr Unter-

nehmen ins Gesprich zu bringen.

® Nutzen Sie OnlineJobbdrsen zum
Recruiting

m Prisentieren Sie sich durch Sponso-
ring als attraktiver Arbeitgeber.

m Uberlegen Sie, ob Recruiting-Veran-
staltungen fiir Sie sinnvoll sind
(AufwandNutzen-Verhéltnis priifen).

m Fiithren Sie interne Potenzialanalyse
und Forderprogramme durch. Damit
binden Sie Ihre Topkrifte.

m Nutzen Sie weiterhin die klassischen
Recruitinginstrumente, etwa Stellenan-
zeigen, Personalberater.

Erhard Flato, ausgezeichnet mit dem Deutschen Trainingspreis 2000, gilt als re-
nommierter Experte fiir Personalentwicklung im deutschsprachigen Raum. Der Chef
von Implus Training und Beratung, Ahnatal, berét und trainiert international tétige
Konzernunternehmen, mittelstdndische Betriebe und Bereiche des offentlichen
Dienstes.
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